FORMULARI DE DEVOLUCIÓ

Adjunt a aquest formulari envio els productes que vull retornar nous, en el seu embalatge original, degudament protegits i embolicats perquè l’ etiqueta de devolució no faci malbé l’embalatge del producte i arribi en perfecte estat*. 

Nom i cognoms: __________________________________________________

Correu electrònic (el mateix que vas fer servir al realitzar la comanda):________________

Telèfon de contacte: __________________

Número de comanda: (assegura't d'indicar el número de comanda i no el número de factura): __________


El producte que desitjo tornar és:

Referència: ____________   	  _____________          	____________

Nom:  ___________________    ___________________    __________________


Motiu de la devolució:
· No he demanat el producte correcte
· No estic satisfet/a amb la meva compra
· El producte va arribar defectuós 
· M'heu enviat un producte erroni
· El producte no correspon a la imatge o descripció de la web
· El producte ha arribat malmès pel transportista

Comentaris sobre la devolució:






La devolució s'efectuarà en la mateixa forma de pagament en què es va fer la compra.
No
Sí

Vull un val sense data de caducitat per a la meva propera comanda

Dades per a transferència bancària (només si vas pagar per transferència)

IBAN: __________________________________________________

Nom del Titular: __________________________________________  





Data: __________________		Signatura: __________________



